(Cyber-)harcelement :
mesurer et agir
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Mesurer, résultats quantitatifs

Enseignement secondaire | (13-15 ans)

e Echantillon 8% de victimes
* Population ~900 éleves

Enseignement secondaire Il (17-20 ans)

* Echantillon 4% de victimes
* Population ~900 eleves
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Mesurer, résultats qualitatifs

Les agresseurs sont majoritairement des pairs de la classe.

Les victimes appellent rarement les adultes a l'aide.

Lorsque les adultes sont sollicités, ils n'interviennent que dans la
moitié des cas; leur action est presque toujours jugée efficace.

Les mesures pronées par les éléves sont la répression, le soutien aux
victimes, une écoute bienveillante de la part des enseignants.




Agir, population cible

Personnel Personnel
enseignant administratif

Parents
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Agir, objectif quantitatif

« School-based anti-bullying programs are
effective. ».
(Ttofi and Farrington, 2010)

L'objectif quantitatif est de diminuer la
prévalence du (cyber-)harcelement de 20%.




Agir, principes

Détecter — Signaler — Intervenir — Prévenir

Dispositif pilote — Evaluation — Généralisation — Evaluation

Nécessité d'une action « intensive » (a périmetre large et a long
terme)

Lutter contre le (cyber-)harcélement, c’est lutter contre toutes les
discriminations, et contre le décrochage scolaire.




Agir, mesures

Sensibilisation et formation des adultes : phénomenes et
consequences, détection, procedures de signalement et d'intervention

Elaboration de regles claires au sein de la classe

Révision du « Mémento a l'usage des parents et de leurs enfants »
pour y intégrer la violence invisible, dont le cyber-harcelement

Conseils clés pour une utilisation raisonnée et responsable d’'Internet




Agir, calendrier 2013

« Communication sur les résultats de I'enquéte de

Ll / victimation

Sep.;Oct.
2013

» Sélection des etablissements pilotes

N\ /  « Diagnostic » au sein des établissements pilotes -

O;gtgw actions meneées et besoins, tout particulierement
V  Developpement des modules de sensibilisation et de
oy formation destinés aux adultes (Action Innocence)
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Agir, calendrier 2014

» Déploiement des modules de prévention (Action
Innocence)

| Fév.-Avr.

e Evaluation

| 2014-15

e Généralisation

e Evaluation
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